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EDITOR’S NOTE

Alhamdulillah, we manage to be with all of you again for the third edition of the Offstone magazine!

Indeed, we are very glad to be able to “meet” our online readers again here in this space.

In this edition, we have sixteen (16) semi-academic articles written in three languages: Malay, English
and Arabic, discussing topics relating to our theme for this edition; ‘Choosing to be Relevant in the
Pandemic Era’. All nine Malay, four English, and three Arabic articles focused on different aspects in
“being relevant” that relate to communication in the COVID-19 pandemic era. This also includes
choosing relevant information to be shared with the audience to avoid misunderstanding and other

harmful effects of miscommunication.

In the Malay language section, Dr. Abdul Rashid Abdul Aziz and Dr. Rezki Perdani Sawai wrote about
emotional management in using social media in the new norms. The article entitled “Pengurusan Emosi
dalam Melayari Media Sosial Semasa Norma Baharu” discusses some aspects of emotional
management that are always associated with the importance of every one of us to be resilient in this
unprecedented era. Other articles in the section discuss issues relating to the future of students due to
the closing of schools, the digital revolution in teaching and learning, and the importance of creating a

positive environment during this pandemic era.

In the English language section, Dr. Safiyyah Ahmad Sabri brings the issue of fake news and hate
speech in the free speech world of communication. We all know the danger of fake news and hate
speech, and it is very important for all of us to avoid these practices to worsen the pandemic we are
currently facing. The highlight to share only relevant information is stressed in another article in the
same section, reminding all of us to always be careful in our communication to ensure communication

leads to a better life and not the other way round.

In the Arabic language section, discussion topics are wider and include highlighting the history of Israeli
occupation and the violation of the rights of the press, written by Nael Ramadan Owda and Dr. lhab

Ahmed as it happened during the pandemic pressure.

With all articles brought to you in this edition, we hope readers will gain new insights pertaining to
choose what is relevant in the pandemic era. We must have such awareness before “irrelevant
communication” conquers human minds and actions and catalysing the worst to the future of human

beings.

Thank you.

Dr. Siti Suriani Othman
Chief Editor of Offstone
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PENGURUSAN EMOSI DALAM MELAYARI MEDIA SOSIAL SEMASA NORMA BAHARU

Oleh:

Dr. Abdul Rashid Abdul Aziz & Dr. Rezki Perdani Sawai

rashid@usim.edu.my

Abdul Rashid Abdul Aziz berkhidmat sebagai pensyarah kanan di Fakulti Kepimpinan dan
Pengurusan (FKP), Universiti Sains Islam Malaysia (USIM). Kepakaran beliau adalah dalam
bidang kaunseling, psikologi positif, kesejahteraan & kesihatan mental. Beliau telah
menghasilkan pelbagai penulisan termasuklah artikel dalam jurnal berwasit, prosiding
akademik, buku akademik, bab dalam buku dan lain-lain.

ABSTRACT

This article explores emotional regulation which is related to social media activities during
Movement Control Orders (MCO). The aspects of emotional management are discussed
further because the ability to manage emotions is important for individuals to be resilient to
any content in social media that can affect personal well-being.

Pengenalan

Internet dan media sosial pada masa kini dilihat sebagai satu platform golongan muda untuk
berinteraksi. Menerusi perbualan ‘chatting’, e-mel, sms, blogging dan media sosial, kini ia
menjadi medium yang memudahkan pengguna untuk berkomunikasi tanpa perlu bersua
muka. Natijahnya, ada pelayar internet yang lebih cenderung untuk menyendiri dan enggan
berkomunikasi secara bersemuka kerana keperluan untuk berinteraksi dipenuhi oleh internet.
Keadaan ini semakin buruk semasa pandemik COVID-19 dengan jumlah individu yang
menggunakan saluran ini bertambah sehingga mengundang kebejatan sosial apabila
disalahgunakan untuk agenda tertentu seperti fithah, memecah-belahkan perpaduan kaum
dan menghina agama hingga mencetuskan kemarahan awam. Bahkan Suruhanjaya
Komunikasi dan Multimedia Malaysia mendapati sebanyak 3,407 akaun media sosial palsu
yang digunakan untuk penyebaran mesej ekstremis, kebencian, fithah, berita palsu dan
sebagainya pada 2019 dan terus meningkat hingga kini. Justeru, sekiranya media sosial

digunakan oleh individu yang tidak bertanggungjawab pastinya akan berlaku penipuan, fithah,
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khabar angin, ancaman dan pelbagai tingkah laku berbahaya yang termasuk dalam kategori

gangguan siber sehingga menimbulkan keresahan dalam kalangan masyarakat.

Di samping itu, kebanyakan individu memilih media sosial sebagai wadah untuk
membantu mereka mengendalikan sesuatu emosi, situasi atau peristiwa yang negatif. Media
sosial menyediakan penyimpangan sementara (temporary distraction) daripada masalah yang
sedang berlaku terutamanya semasa pandemik COVID-19. Perintah kawalan pergerakan
(PKP) menyebabkan setiap individu menghabiskan masa di rumah tanpa sebarang aktiviti
sehingga menjadikan media sosial sebagai platform untuk melarikan diri (escapism) daripada

kebosanan.

Regulasi Emosi Mencetus Kestabilan Psikologi

Manusia sanggup melakukan apa sahaja untuk membebaskan diri daripada tekanan hidup
seperti pergi melancong, membeli-belah, beriadah di pantai, bersosial dengan rakan dan
melakukan aktiviti yang disukai. Namun begitu, dalam tempoh pelaksanaan PKP dan norma
baharu ini, aktiviti setiap individu adalah terbatas. Golongan muda dan belia yang sinonim
dengan aktiviti sosial di luar juga menghadapi cabaran apabila perintah PKP dilaksanakan.
Selain sindrom cabin fever atau istilah ‘demam terperuk’ di rumah ini, terdapat pelbagai
masalah lain yang mengganggu kestabilan psikologi seperti kebimbangan, takut, panik,
kemurungan dan banyak lagi. Justeru, perkara ini boleh memberi tekanan kepada individu
yang terlibat sehingga mencetuskan emosi negatif. Emosi negatif ini sekiranya tidak diurus
dengan baik akan membawa implikasi yang lebih buruk dan parah.

Pengurusan emosi melibatkan aspek regulasi atau kawalan emosi. Regulasi emosi
secara asasnya berhubung kait dengan elemen yang mempengaruhi emosi yang sedang
dialami oleh seseorang, bagaimana untuk mengekspresikan emosi tersebut dan
mengawalnya, manakala definisi regulasi emosi yang diberikan oleh Thompson iaitu seorang
ahli psikologi pula adalah proses ekstrinsik (luaran) dan intrinsik (dalaman) yang
bertanggungjawab untuk memantau, menilai, dan mengubah reaksi emosi bagi mencapai
matlamat seseorang. Berdasarkan definisi ini dapat difahami bahawa apabila emosi muncul,

individu menggunakan pelbagai strategi untuk mengawal emosi tersebut.

Penggunaan media sosial didapati dipengaruhi oleh ekspresi emosi. Kajian terdahulu
yang dijalankan mendapati bahawa mereka yang cenderung untuk untuk berkongsi tentang
perasaan yang mereka sedang alami, tidak kira sama ada melalui hantaran mereka sendiri
atau komentar terhadap hantaran orang lain adalah lebih cenderung untuk menghabiskan

lebih banyak masa melayari internet dan menggunakan lebih banyak platform untuk



mengemas kini status mereka di media sosial. Pernyataan ini konsisten dengan tanggapan
bahawa generasi Z (Gen Z) yang terdiri daripada golongan muda pada hari ini menggunakan
media sosial untuk melepaskan emosi mereka. Oleh yang demikian, keupayaan regulasi
emosi atau kemahiran menguruskan emosi amat penting bagi membantu individu berdaya
tindak terhadap sebarang masalah yang dihadapinya. Kegagalan meregulasi emosi boleh
menyebabkan kemurungan dan menimbulkan keresahan dalam kalangan pengguna media

sosial.

Terdapat pelbagai cara yang boleh dilakukan oleh individu untuk mengurus emosi
mereka berdasarkan tahap intrapersonal, interpersonal dan hiperpersonal. Walau
bagaimanapun, individu berbeza dalam penggunaan setiap strategi regulasi emosi.
Keberkesanan setiap strategi juga berbeza mengikut individu. Strategi pertama pengurusan
emosi intrapersonal antaranya ialah aktiviti meningkatkan kesedaran (mindfulness), penilaian
semula kognitif (cognitive reappraisal), belas kasihan kepada diri sendiri (self-compassion)
dan amalan kerohanian. Penilaian kognitif adalah strategi yang berlaku sebelum tindak balas
emosi dihasilkan sepenuhnya.

Dengan menyusun semula situasi yang menimbulkan emosi secara berbeza, penilaian
semula akan mengubah kesan emosi. Sebagai contoh, seseorang yang menilai situasi yang
berlaku sebagai satu hikmah, akan lebih berasa tenang, kurang emosi negatif, meningkatkan
penguasaan persekitaran, dan mempromosikan kesejahteraan psikologi. Belas kasihan diri
pula merujuk kepada kecenderungan untuk bersikap prihatin dan memahami diri kita sendiri
daripada mengkritik atau membuat penilaian yang keras. Belas kasihan diri bermaksud
menerima hakikat bahawa kita tidak sempurna. Begitu juga, ketika keadaan kehidupan yang
luar biasa sukar, terutamanya semasa pandemik berlaku, orang-orang yang mengasihani diri
akan mengambil pendekatan hanya menerima apa yang berlaku dengan redha dan sabar.
Amalan kerohanian seperti solat, zikir, mengaji amat membantu dalam mengurangkan

tekanan sekaligus memberikan ketenangan emosi.

Selain itu, di peringkat interpersonal, individu perlu mencari sistem sokongan seperti
rakan dan keluarga untuk mendapatkan sokongan emosi rakan kerana ia dapat
mengurangkan tekanan sekali gus meningkatkan tahap kesihatan. Cara lain untuk kekal
tenang adalah berkongsi perasaan di media sosial. la merupakan strategi pengurusan emosi
di peringkat hiperpersonal. Namun demikian, ia boleh menimbulkan kesan yang buruk jika
tidak dilakukan dengan berhati-hati. Sebaiknya, pilihlah untuk berkongsi maklumat yang
berkualiti dan diperlukan saja bagi mengelakkan terdedah kepada komen negatif yang

akhirnya mengganggu emosi.



Kesimpulan

Kebosanan yang dialami semasa PKP mempunyai hubungan dengan peningkatan
penggunaan media sosial dalam kalangan pengguna. Terdapat pelbagai aktiviti lain yang
boleh dilakukan semasa PKP selain melayari laman media sosial namun ia memerlukan
kawalan kendiri dan regulasi emosi yang baik. Malah, regulasi emosi secara intrapersonal
dilaporkan lebih efektif jika dibandingkan dengan interpersonal dan hiperpersonal. Justeru,
aspek pengurusan emosi ini adalah amat penting bagi meningkatkan kesejahteraan emosi
dan mengelakkan dari sebarang masalah psikopatologi seperti tekanan takut, kegelisahan,

keletihan emosi dan kemurungan.
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MANUSIA DAN ILMU: SARANAN DALAM MENCARI KEBENARAN MELALUI
KOMUNIKASI AYAT-AYAT SUCI AL-QURAN

Oleh:

Dr. Latifah Abdul Latiff

latifah@usim.edu.my

Penulis ialah pensyarah Pusat Pengajian Teras dan Program Dakwah dan Kepimpinan Islam,
Fakulti Kepimpinan dan Pengurusan, Universiti Sains Islam Malaysia (USIM). Beliau
memperoleh ijazah doktor falsafah dari Universiti Malaya dalam bidang sejarah.

ABSTRACT

This article is about knowledge to revisit Imam al-Ghazali's concern about the four categories
of people and their level of knowledge. There are many ways for human beings to acquire
knowledge. However, the younger generation today is not aware of the importance of the
knowledge that has been stressed by Islam. Therefore, this article tries to highlight Quranic
verses as a way of Allah communicating the message to mankind about the importance of
seeking knowledge by pondering and thinking of God's creations. The science of knowledge
or epistemology is what past philosophers struggling at to seek the meaning of truth. It is
evidenced that what is in between the sky and the earth is all proof of the greatness of Allah
SWT. The role of Muslims is to analyze the Quranic verses which encourage them to research
and ponder the universe to find the truth and meaning of life to fulfill their duties as servants
and caliphs of Allah on the earth.

Pengenalan

liImu atau pengetahuan merupakan perkara penting dalam kehidupan manusia. Dengan ilmu,
manusia dapat membezakan antara perkara yang benar dan salah. Manusia merupakan
makhluk istimewa dengan daya intelek yang unik. Dalam masyarakat Greek orang yang
cintakan ilmu digelar philosophos. Pythagoras merupakan orang terawal yang menggunakan
istilah ini yang menggelar dirinya sebagai pencinta kebjaksanaan. Daripada istilah inilah
lahirnya perkataan philosophy dan falsafah. Falsafah merupakan satu cabang ilmu yang luas.

Falsafah dikaitkan dengan aktiviti berfikir secara kritikal, menyeluruh dan integral.

Imam al-Ghazali merupakan antara tokoh Islam terkenal dalam bidang falsafah. Beliau

digelar hujjatul Islam. Nama sebenar beliau ialah Muhammad bin Muhammad bin Muhammad
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bin Ahmad al-Ghazali al-Tusi dari Khurasan, Iran. Beliau lebih dikenali sebagai al-Ghazali
kerana dinisbahkan kepada pekerjaan bapanya seorang tukang tenun kain bulu iaitu al-
Ghazzal. Dalam kitab Mukhtashar Ihya ‘Ulumuddin, Imam al-Ghazali ada menyebut mengenai
empat jenis manusia sebagaimana dikutip daripada al-Khalil bin Ahmad. Yang pertama
merujuk kepada orang yang tahu dan dia tahu bahawa dia tahu. Kedua ialah orang yang tahu
namun, dia tidak tahu yang dia tahu. Ketiga merujuk kepada orang yang tidak tahu dan dia
tahu bahawa dia tidak tahu. Manakala yang keempat ialah orang yang tidak tahu dan dia tidak

tahu yang dia tidak tahu.

Ada pun kategori pertama merujuk kepada orang berilmu atau alim. Kata Imam al-
Ghazali ikutlah orang sebegini. Kategori kedua merujuk kepada orang yang tidur. Kata Imam
al-Ghazali, sedarkanlah mereka. Kategori ketiga ialah mereka yang sedar tentang kekurangan
diri maka ajarlah dan bimbinglah mereka. Manakala kategori keempat merujuk kepada orang

bodoh, maka berwaspadalah terhadap orang sebegini.

Anjuran Islam dalam Mencari lImu dan Kebenaran Melalui Komunikasi Ayat-ayat Al-
Quran
Islam merupakan agama syumul merangkumi segala aspek kehidupan manusia. Al-Quran
menjadi panduan kepada manusia bagaimana seharusnya seorang Muslim menjalani
kehidupannya daripada lahir sehingga mati. Al-Quran merupakan medium komunikasi antara
Sang Pencipta dengan makhluk-Nya, manusia. Dengan akal manusia mampu memahami dan
mencerap arahan, galakkan dan dorongan yang disampaikan melalui kalam suci. Melalui
ayat-ayat suci ini Allah berkomunikasi dengan manusia tentang anjuran menuntut ilmu bagi
mencari kebenaran sebagaimana termaktub dalam Surah al-Alaq:
“Bacalah dengan (menyebut) nama Tuhanmu Yang menciptakan (1), Dia
telah menciptakan manusia dari segumpal darah (2) Bacalah, dan
Tuhanmulah Yang Maha Pemurah (3), Yang mengajar (manusia) dengan
perantaraan kalam (4). Dia mengajarkan kepada manusia apa yang tidak
diketahuinya (5).”

Perintah membaca merupakan suruhan Allah SWT serta wujud penegasan iaitu
membaca dengan menyebut nama Tuhan, iaitu Allah dengan sifat-Nya Maha Pencipta. Ayat
keempat ‘al-kalam’ merujuk kepada firman atau ayat al-Quran yang menjadi alat atau medium

bagi mengembangkan ilmu pengetahuan.

Terdapat ayat al-Quran yang menganjurkan kepada manusia untuk menghayati dan

berfikir mengenai ciptaan alam kerana ia menjadi bukti kepada kekuasaan, kebijaksanaan



dan rahmat Allah kepada manusia. Dalam surah al-Jathiyah, ayat 3-6 dan 12-13 menyebut
tentang tanda dan bukti kekuasaan Allah ke atas segala penciptaan yang ada di langit dan di
bumi kepada orang yang beriman (mukminin), orang yang mempunyai keyakinan terhadap
Allah dan mereka yang berfikir menggunakan akal agar menjadi hamba yang bersyukur.
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Dalam surah Ali-Imran ayat 190 dan 191, al-Quran turut menyebut mengenai orang
yang berakal (ulul albab) iaitu manusia yang menggunakan intelek (akal) dengan ciri-ciri
tertentu iaitu orang yang sentiasa mengingati Allah dan berfikir mengenai ciptaan Allah dalam
apa jua keadaan sama ada ketika berdiri, duduk dan juga berbaring.
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Dalam konteks ilmu, orang yang tidak tahu dan dia tidak sedar kejahilan dirinya atau
jahil murakab merupakan orang yang rugi. Lebih parah lagi sekiranya dia menganggap dirinya
tahu sedangkan apa yang diketahuinya itu tidak benar atau salah. Orang sebegini sukar untuk
merendah diri dalam menerima sesuatu ilmu atau kebenaran. Dalam falsafah ia termasuk
dalam kesalahan berfikir atau falasi. Hujah atau bukti yang dikemukakan tidak atau belum
mampu mengetuk minda sedar seseorang itu bagi mengubah pandangannya terhadap
sesuatu perkara atau kebenaran. Mungkin juga kerana ego yang terlalu tinggi. Sebagai contoh

dalam isu pengambilan imunisasi dan vaksinasi.

Konsep ilmu dalam Islam berbeza daripada konsep ilmu masyarakat dan tamadun lain
kerana sumber ilmu datang daripada Allah SWT. Al-Quran dan hadis menjadi punca ilmu bagi
orang Islam. Pencarian ilmu akan lebih bermakna sekiranya disandarkan kepada Allah SWT
kerana hanya dengan ihsan dan kasih sayang Allah SWT sahaja manusia mampu menguasai
sesuatu ilmu. Ini kerana pencarian ilmu tidak hanya bergantung pada intelek (akal rasional)
dan kajian empirikal semata. Sesungguhnya Allah bercakap dengan manusia melalui
perantaraan Al-Quran. Hanya manusia yang menggunakan akal, dekat denganNya serta
mendapat hidayah-Nya sahaja yang mampu memahami rahsia al-Quran yang merupakan

sumber ilmu.



Penutup

Allah berfirman dalam al-Quran “Dan Aku tidak menciptakan jin dan manusia melainkan untuk
mereka menyembah dan beribadah kepadaKu” Az-Zariyaat: 56. Perlu diingat bahawa Islam
tidak menghalang pembangunan dan perkembangan sains dan teknologi malah Islam turut
menggalakkan manusia memanfaatkan ilmu yang diperolehi hasil daripada pemerhatian
manusia terhadap alam bagi kepentingan dan manfaat umat sejagat kerana manusia adalah

hamba dan khalifah di muka bumi ini.
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ABSTRACT

In Malaysia, intellectual property has been highlighted by the National Creative Industry Policy
as one of the issues and challenges faced by the creative industry. Hence, this article will
focus its discussion on the role of intellectual property law in preserving the creative industry
in Malaysia. In this article, the author will highlight what is meant by creative industry,
government intervention in respect of the creative industry and, how intellectual property laws
can help protect and preserve the creative industry.

Pengenalan

Industri kreatif merupakan industri yang menitikberatkan kreativiti manusia melalui hasil seni
yang boleh menyumbang pada ekonomi negara. Pertubuhan Pendidikan, Sains dan
Kebudayaan Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu (UNESCO) yang merupakan badan di
bawah Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu bertanggungjawab di peringkat antarabangsa
dalam perkara berkaitan sains, pendidikan dan juga kebudayaan. Menurut UNESCO, kreativiti
manusia menjadi sumber kepada industri kreatif dan kebudayaan yang juga menyebabkan
ianya berkongsi hubungan berkaitan budaya, perdagangan dan hak harta intelek terutama

sekali hak cipta.

Di Malaysia, bagi tujuan memastikan hala tuju dan pembangunan industri kreatif terus
relevan dan berkembang, Dasar Industri Kreatif Negara (DIKN) telah diwujudkan bagi
memastikan Malaysia juga tidak ketinggalan dalam memartabatkan industri kreatif. Selaras
dengan pandangan UNESCO yang menjadikan kreativiti manusia sebagai sumber industri

kreatif, DIKN juga menganggap industri-industri yang melibatkan keterampilan dan bakat
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serta yang mempunyai potensi menjana kekayaan dan mencipta peluang pekerjaan melalui

penggalakan dan eksploitasi harta intelek juga tergolong dalam kelompok industri kreatif.

Selain itu, DIKN juga telah mengenalpasti tiga kelompok industri yang tergolong dalam
industri kreatif iaitu, Industri Kreatif Multimedia, Industri Kreatif Seni Budaya dan Industri
Kreatif Warisan Negara. Industri kreatif Multimedia terdiri daripada industri-industri yang
mengaplikasikan kemajuan teknologi terkini bagi tujuan menghasilkan produk-produk kreatif
seperti penerbitan filem dan televisyen, pengiklanan, seni reka dan animasi dan kandungan
digital. Bagi industri kreatif dan seni budaya pula, ia merupakan karya seni yang memfokus
pada karya seni yang mengandungi ciri budaya Malaysia seperti kraf, seni visual, seni muzik,
seni persembahan, penulisan kreatif serta fesyen dan tekstil. Industri Kreatif Warisan Negara
pula terdiri daripada industri yang berkait rapat dengan warisan budaya contohnya muzium,

arkib, pemulihan dan pemuliharaan.

Menurut laporan media, industri kreatif mampu memberi keuntungan kepada negara
dengan syarat karya seni yang berkualiti dapat dihasilkan. Oleh yang demikian, pelbagai isu
dan cabaran harus didepani agar industri ini dapat menyumbang secara agresif dalam
ekonomi negara. Salah satu isu dan cabaran yang dibangkitkan ialah kurangnya kesedaran
di kalangan karyawan tentang kepentingan memelihara hak cipta sehingga menyebabkan
pulangan sewajarnya tidak dapat diperolehi.

Industri Kreatif Menurut Perspektif Islam

Makmur dan Abdullah Yusof dalam Jurnal Al-Tamaddun pada 2009 mengupas pandangan
Islam berkaitan kesenian yang menurut mereka dibenarkan selagi ianya tidak melampaui
batas syariat. Hujahan mereka bersandarkan pada al-Quran yang mengandungi ayat-ayat
suci, disusun dengan indah sehingga menjadikannya manifestasi keindahan sastera al-
Quran. Menurut mereka, al-Quran memberikan isyarat berkaitan kesenian, salah satunya
melalui firman Allah SWT dalam surah al-Qalam, ayat 1, yang bermaksud; “Nun, demi kalam
dan apa yang mereka tulis.” Selain itu, terdapat tiga jenis kesenian yang diketengahkan oleh
penulis iaitu, seni khat, seni bina dan juga seni kesusasteraan. Berdasarkan pada jenis
kesenian tersebut, jelas dapat dilihat bahawa industri kreatif ini tergolong dalam ketiga-tiga

kelompok tersebut.

Undang-Undang Harta Intelek dan Industri Kreatif
Pertubuhan Harta Intelek Sedunia (WIPO) mentakrifkan harta intelek sebagai ciptaan minda
yang terdiri daripada karya seni, penemuan, program komputer, cap dagangan dan tanda

komersil manakala Khadijah dan Ahmad Shamsul dalam buku Undang-Undang Harta Intelek
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di Malaysia berpandangan bahawa harta intelek merupakan harta yang berkait rapat dengan
daya kreativiti seseorang yang tercetus daripada idea yang menghasilkan penemuan baru.
Oleh yang demikian, undang-undang harta intelek pula boleh ditafsirkan sebagai peraturan
yang bertujuan untuk menjaga hasil kreativiti yang wujud dari minda seseorang. Islam juga
tidak melarang pemilikan harta intelek dan menghargai penciptanya selagi mana harta

tersebut memberi manfaat dan diperolehi mengikut hukum yang dibenarkan.

Terdapat pelbagai jenis harta intelek seperti hak cipta, reka bentuk industri, paten dan
cap dagangan. Namun begitu, undang-undang hak cipta merupakan undang-undang yang
sangat terkait dengan industri kreatif kerana ia memberikan perlindungan undang-undang
terhadap karya sastera dan seni daripada dieksploitasi tanpa kebenaran pencipta karya
seperti cetak rompak, plagiat dan sebagainya. Melalui perlindungan undang-undang yang
diberikan oleh hak cipta, pencipta karya diberikan hak eksklusif untuk mengawal karya mereka
terutama sekali dalam memastikan karya tersebut dapat diekploitasi dan memberi pulangan
kewangan seperti royalti kepada pencipta karya. Dengan cara ini, inovasi dan industri kreatif
dapat berkembang kerana undang-undang hak cipta berperanan sebagai insentif untuk
karyawan terus berkarya dan mencipta karya baru kerana karya mereka dijamin
perlindungannya di sisi undang-undang.

Sebagai panduan, WIPO pada tahun 2017 memperkenalkan empat langkah utama
yang perlu diambil oleh karyawan bagi tujuan menguruskan karya seni mereka iaitu; (i)
memahami hak sebagai pemilik asal karya (ii) memastikan langkah-langkah telah diambil
untuk mengenalpasti pencipta karya (iii) merancang bagaimana harta intelek tersebut boleh
dieksploitasi dan (iv) memahami tindakan yang perlu diambil sekiranya berlaku pelanggaran

hak harta intelek.

Oleh yang demikian, tidak hairanlah sekiranya industri kreatif berkait rapat dengan
undang-undang harta intelek kerana kreativiti manusia yang menjadi sumber dalam industri
kreatif juga merupakan teras utama dalam harta intelek. Undang-undang harta intelek
merupakan nadi utama industri kreatif kerana undang-undang harta intelek berperanan
membantu memberikan hak yang sewajarnya kepada karyawan dan seterusnya memastikan

karyawan memperolehi pulangan hasil daripada eksploitasi karya mereka.

Intervensi Kerajaan dalam Industri Kreatif Malaysia
Memandangkan industri kreatif mempunyai potensi besar ke arah menyumbang ekonomi
negara untuk tempoh jangka panjang, kerajaan telah menghulurkan pelbagai bantuan bagi

membantu sektor ini terus berkembang. Umum juga mengetahui bahawa pandemik Covid-19
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telah menyebabkan banyak sektor ekonomi terjejas dan turut tidak terkecuali ialah sektor
industri kreatif. Oleh itu, kerajaan melalui Pelan Jana Semula Ekonomi Negara (PENJANA)
telah mengambil langkah untuk membantu sektor tersebut terutama sekali bagi menyokong
penyesuaian norma baru bagi sektor tersebut. Melalui PENJANA, RM30 juta geran diberikan
untuk industri kreatif selain acara dan pameran di bawah MyCreative Venture dan RM35 juta
Dana Kandungan Digital melalui Perbadanan Ekonomi Digital Malaysia (MDEC) untuk
membiayai projek sektor kreatif yang memfokus pada seni animasi dan visual. Selain itu,
Kementerian Komunikasi dan Multimedia juga telah mengambil inisiatif memperkenalkan
Pakej Rangsangan Industri Kreatif Malaysia (PRISMA) yang bersifat jangka pendek sebagai
langkah untuk memastikan kelangsungan dan kelestarian penggiat seni terutama dalam

tempoh pandemik Covid-19.

Penutup

Secara kesimpulannya, industri kreatif mempunyai potensi untuk menyumbang dalam sektor
ekonomi negara, namun ia memerlukan sokongan yang padu dari kerajaan dan juga undang-
undang sedia ada, iaitu undang-undang harta intelek secara amnya dan undang-undang hak
cipta secara khususnya. Kempen berkaitan pembudayaan harta intelek dalam kalangan
penggiat seni perlu dipertingkatkan agar karyawan dijamin haknya di sisi undang-undang.
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ABSTRACT
COVID-19 pandemics have changed the landscape of educational system in Malaysia. In
addition, this paper also aims to analyze teaching and learning changes, scenario and impact
particularly among students and educator.

Pengenalan

Pandemik COVID-19 yang melanda Malaysia dan seluruh dunia dilihat seperti tiada
kesudahan. Saban hari berlaku pertambahan kes jangkitan dan kematian yang disebabkan
oleh COVID-19. Di Malaysia, statistik yang dikeluarkan oleh Kementerian Kesihatan Malaysia
menyatakan sehingga pertengahan April 2021 sebanyak 375 ribu rakyat Malaysia telah
dijangkiti wabak COVID-19 dan seramai lebih kurang 1400 telah terkorban dan statistik ini
terus meningkat. Umum mengetahui bahawa rentetan pandemik COVID-19 ini, Perintah
Kawalan Pergerakan (PKP) telah diperkenalkan dan mengubah landskap cara hidup
kebanyakan masyarakat di Malaysia. Pelbagai sektor termasuklah politik, ekonomi, sosial dan
kesihatan telah dilihat terkesan dengan norma baharu ini. Malah, sektor pendidikan negara
turut tidak terlepas dari impak COVID-19 ini, sama ada pendidikan di peringkat rendah,
menengah mahupun pengajian tinggi. lanya telah mengubah cara dan sistem pengajaran

dan pembelajaran konvensional sedia ada.

Perubahan Lanskap Pendidikan Negara
Kini, sistem pendidikan negara sedang mengalami transformasi iaitu setiap aktiviti pengajaran

dan pembelajarannya (PdP) diintegrasi melalui kaedah secara bersemuka dan secara dalam
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talian (online). Melalui, Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2015-2025 (Pendidikan
Tinggi), kerajaan telah menggariskan fokus, strategi utama, dan pelan pelaksanaan bagi
menjadikan pendidikan negara relevan mengikut keperluan semasa dan masa hadapan. Ini
dalam masa yang sama memastikan sistem pendidikan tinggi di Malaysia adalah antara yang
terkemuka di dunia yang membolehkan Malaysia terus bersaing di peringkat global. Terdapat
sepuluh Lonjakan membentuk asas bagi Pelan Pembangunan ini. Antaranya termasuklah
pembelajaran sepanjang hayat dan pembelajaran dalam talian yang sangat releven dalam
situasi ketika ini. Dalam era Revolusi Industri 4.0 ini, setiap maklumat hanya di hujung jari,
para pelajar dan tenaga pengajar seharusnya memanfaatkan teknologi ini untuk aplikasi
pendidikan dalam talian. Konteks pendidikan masa kini memerlukan pelajar menguasai dan

mempunyai literasi teknologi komunikasi dan maklumat (ICT).

Malah, agama Islam sendiri amat menggalakkan umatnya membudayakan ICT dalam
melengkapi kehidupan seharian. Penguasaan ICT dapat memperkasakan individu dalam
membentuk modal insan yang inovatif, kompetetif dan efektif. Kesemua elemen dan kualiti
ini merupakan prasyarat penting kepada setiap pelajar untuk bersaing di persada global yang
sangat mencabar ini. Allah SWT telah berfirman dalam surah at-Taubah, ayat 122 yang
bermaksud:

“Tidak sepatutnya bagi mukminin itu pergi semuanya (ke medan perang),
mengapa tidak pergi dari tiap-tiap golongan antara mereka beberapa orang
untuk memperdalam pengetahuan mereka tentang agama dan untuk
memberi peringatan kepada kaumnya apabila mereka telah kembali

kepadanya, supaya mereka itu dapat menjaga dirinya”.

Dalam ayat ini, Allah SWT telah menekankan kepentingan menuntut ilmu dan
mendapatkan pengetahuan kerana ia dapat menjaga dan memperbaiki kehidupan manusia.
Oleh itu, setiap pelajar harus menggunakan sepenuhnya kemudahan ICT ini untuk
mendapatkan ilmu dan mendalaminya. ICT merupakan gerbang ilmu tanpa sempadan yang
harus diteroka bagi meningkatkan kemajuan diri dan pencapaian dalam semua bidang
termasuklah pendidikan. Pandemik yang berlaku dilihat telah memacu lonjakan PdP secara
dalam talian. Meskipun begitu, PdP secara dalam talian menjadikan tugasan para pengajar
dan pelajar semakin mencabar apabila mereka perlu menyesuaikan diri dengan norma

kehidupan dan kebiasaan baharu ini.

Pembelajaran dalam talian kini dilihat bukan lagi sebagai satu pilihan tetapi suatu

keperluan. Pelbagai aplikasi atau platform digital yang bersesuaian seperti Microsoft team,
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Google Classroom, Whatsapp, Zoom, Webex, dan YouTube boleh digunakan sebagai alat
bantu pengajaran. Menurut pandangan sarjana, kaedah PdP secara dalam talian ini
merupakan norma baharu yang sememangnya menuntut kerjasama serta komitmen daripada
semua pihak terutamanya melalui pengetahuan dan kemabhiran berkaitan teknologi maklumat,
penyediaan peranti digital dan akses capaian internet yang berkualiti serta penyediaan

kaedah penilaian yang bersesuaian bagi mengukur pencapaian pelajar.

Penyesuaian kendiri merupakan salah satu perkara yang berkait rapat dengan
perubahan dalam sistem pendidikan yang sedang berlaku. Hal ini kerana, manusia perlu
beradaptasi bagi memastikan survival dalam anjakan sistem semasa norma baharu.
Sekiranya individu gagal beradaptasi atau menyesuaikan diri, mereka akan ketinggalan dan
menempuhi cabaran dalam revolusi ini. Penyesuaian ini secara ringkasnya adalah bagaimana
seseorang itu menyesuaikan dirinya melalui sikap, tingkah laku dan pemikiran terhadap
perubahan yang berlaku. Selain itu, penyesuaian juga berhubungkait dengan faktor
persekitaran yang berubah yang menyebabkan seseorang itu perlu menyesuaikan diri dengan
perubahan tersebut. Misalnya dalam sektor pendidikan melalui pembelajaran secara dalam
talian (online platform) yang berlaku rentetan pandemik COVID-19. Natijahnya, individu perlu
memperuntukkan masa yang lebih di rumah bagi sesi pembelajaran sekali gus mengolah dan
membuat penyesuaian diri menerusi sumber yang mereka ada untuk memenuhi tuntutan
persekitaran iaitu PdP secara dalam talian. Hal ini kerana, pembelajaran secara dalam talian
juga memerlukan penyesuaian dengan persekitaran rumah sebagai ruang belajar, aktiviti
riadah keluarga dan beristirehat hendaklah dilakukan mengikut peranan dan fungsinya dalam

mencapai keperluan individu atau bersama.

Di samping itu, revolusi dalam PdP yang sedang berlaku ini perlu diurus dengan baik
bagi memastikan kesejahteraan dan kesihatan individu sama ada pelajar mahupun tenaga
pengajar sentiasa berada pada tahap yang optimum. Tekanan psikologi dan aspek kesihatan
mata disebabkan pendedahan terhadap skrin dalam jangka masa lama juga perlu diambil kira
dan ditangani dengan baik. Ini memandangkan, penggunaan skrin dalam tempoh yang lama
boleh mendatangkan pelbagai implikasi termasuklah keradangan mata (digital-eye strain &
foreign body sensation), masalah berkaitan postur badan yang membawa kepada pelbagai
masalah psikologi seperti gangguan mood, emosi negatif, kebimbangan, tingkah laku
langsang dan kemurungan pada akhirnya. Justeru, pelajar dan tenaga pengajar harus bijak
mengawal penggunaan skrin dengan mengamalkan peraturan 20-20-20 iaitu berhenti
seketika melihat skrin gajet selama 20 saat sambil memandang objek yang sejauh 20 kaki
selepas setiap 20 minit penggunaan gajet. Selain itu, postur tubuh dan susun atur meja juga

amat penting dalam memastikan keselesaan sewaktu menghadiri sesi PdP.
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Penutup

Konklusinya, krisis COVID-19 yang wujud ini memaksa sistem pendidikan pada hari ini untuk
melakukan perubahan yang drastik dalam mewujudkan persekitaran pendidikan yang
berinovasi dan berteknologi tinggi. Tenaga pengajar dan pelajar harus memanfaatkan
kecanggihan teknologi maklumat melalui pembelajaran secara maya ini untuk memantapkan
diri dan melakukan improvisasi terhadap aktiviti PdP sedia ada agar sistem pendidikan yang

lebih fleksibel dapat diwujudkan pada masa hadapan.
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ABSTRACT

The COVID-19 pandemic has been a major challenge to organ donation and transplant
programs in the country. Yet, it is undeniable that even before the pandemic, public awareness
of this noble aspiration was not very encouraging. Based on statistics from the National
Transplant Resource Center, the number of organ transplant for 2021 is only three cases, and
number of pledged organ donors is 111, even though the number of patients who need
transplants is 5,027 people. We must remember that efforts to increase the number of organ
donors as well as organ donation campaigns should not be halted simply because of COVID-
19, as the organ procurement process needs to continue in order to save lives of patients who
are in dire needs for immediate organ transplants.

Pendahuluan

Pandemik COVID-19 telah menjadi cabaran besar terhadap program pendermaan organ dan
transplan di negara ini. Namun tidak dapat dinafikan bahawa sebelum pandemik, kesedaran
masyarakat terhadap hasrat murni ini tidak begitu menggalakkan. Berdasarkan perangkaan
Pusat Sumber Transplan Nasional, bilangan kes pendermaan organ dan tisu bagi tahun 2021
adalah cuma tiga kes sahaja dan jumlah pengikrar penderma organ ialah 111 orang sehingga
bulan Mac 2021. Angka tersebut sangat kecil dibandingkan dengan bilangan pesakit yang

memerlukan transplan iaitu sebanyak 5,027 orang.

Persoalannya bukan sahaja cabaran untuk mendapatkan penderma organ, namun,
proses pendermaan organ dan transplan juga menjadi lebih rumit sewaktu pandemik COVID-
19. Sebelum pandemik COVID-19, perbincangan mengenai mati otak dan kematian

merupakan isu sensitif and larangan dalam masyarakat akibat faktor budaya dan agama.
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Sungguhpun pelbagai kempen dijalankan untuk memberi kesedaran kepada orang ramai
untuk berikrar menjadi penderma organ, kebanyakan mereka masih dibelenggu oleh seribu
persoalan dan kegusaran yang menegah mereka untuk menjadi penderma organ.
Adakalanya, terdapat kes yang anak telah berikrar untuk menjadi penderma organ tetapi
apabila tiba masa untuk menderma, ibu bapa dan keluarga menjadi penghalang. Akhirnya,
ikrar penderma organ terkubur buat selama-lamanya. Selain itu, terdapat banyak lagi
halangan dan cabaran yang dihadapi oleh pihak yang terlibat dengan usaha pendermaan

organ dan transplan negara.

Sungguhpun dunia masih bergelut dengan pandemik COVID-19, kita perlu ingat
bahawa usaha menambahkan bilangan penderma organ serta kempen derma organ tidak
boleh dihentikan semata-mata kerana COVID-19. Proses perolehan organ perlu diteruskan
untuk menyelamatkan nyawa pesakit yang memerlukan pemindahan organ dengan segera.
Justeru, pihak yang berkenaan perlu mengambilkira langkah-langkah yang sesuai agar

proses pendermaan organ terus dilaksanakan tanpa halangan.

Langkah-langkah Proses Pendermaan Organ Semasa Pandemik COVID-19

Pertama, polisi melawat yang menegah keluarga untuk mendekati pesakit. Dalam kes pesakit
mati otak, polisi sedemikian perlu mengambil kira kepentingan emosi ahli keluarga untuk
menerima hakikat kematian orang tersayang dan perlu diberi pertimbangan bagi keluarga
terdekat untuk meluangkan masa bersama pesakit di saat-saat akhir sebelum menemui ajal.
Secara tidak langsung, ia dapat membantu mereka membuat keputusan untuk menderma

organ orang tersayang kepada mereka yang memerlukan.

Menurut Pengurus Klinikal, Pusat Sumber Transplan Kebangsaan (PSTK), Dr. Diana
Mohd Shah, dalam kesedihan kerana kehilangan orang disayangi, masih ada ahli keluarga
berhati mulia mendermakan organ orang yang disayangi sebagai '‘penghargaan' terakhir untuk

si mati.

Kedua ialah faktor logistik proses pendermaan organ dan transplan iaitu pihak
berkenaan perlu memastikan agar ujian SARS-COV 2 PCR dilakukan dengan teliti untuk
mengelakkan sebarang risiko dan ketidakpastian supaya tidak mendatangkan mudarat

khususnya kepada penerima organ.

Ketiga, ialah dari segi proses perolehan organ tersebut. Ini harus dipastikan agar tidak
mendatangkan bahaya kepada penerima organ, sungguhpun proses pemindahan organ

dilakukan oleh doktor pakar yang berpengalaman.
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Penutup

Maka, dalam keadaan pandemik COVID-19 yang masih terkawal di negara ini, kakitangan
yang terlibat dalam pemerolehan organ dan transplan serta masyarakat umumnya perlu
memastikan proses pendermaan organ tetap berjalan lancar. Dalam masa yang sama, kita
perlu mengambil kira prosedur yang sewajarnya untuk memastikan keselamatan semua pihak
khususnya penerima organ. Kita tidak boleh alpa dan melupakan penderitaan fizikal dan
emosi pesakit-pesakit yang sedang menunggu dengan penuh harapan untuk mendapatkan
hati, organ atau tisu demi meneruskan perjuangan kehidupan mereka di bumi ini.
Kemungkinan ada pihak yang mengatakan bahawa fokus harus ditumpukan kepada usaha
memerangi COVID-19. Namun, kita tidak harus melupakan jumlah 5,027 orang pesakit yang

masih menunggu organ untuk terus hidup.
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ABSTRACT

The effects of the Covid-19 situation have led to excessive information sharing particularly
with the availability of digital and social media. Although such platforms provide opportunities
for users to give their voice and opinion as well as to obtain and deliver messages, it indirectly
contributes to negative environment and impact such as panic, stress and confusion in society.
In addition to highlighting on Islamic perspectives, this article discusses how society could stay
proactive and relevant in the Covid-19 pandemic era.

Pengenalan

Saban hari kita dimaklumkan dengan jumlah kematian, peningkatan kes positif jangkitan
penyakit coronavirus serta pelbagai informasi terkini berkaitan perintah kawalan pergerakan
yang sentiasa dikemaskini. Maklumat tersebut tidak hanya disampaikan dan dicapai menerusi
radio, akhbar dan televisyen, malah kesan dari situasi Covid-19 menyebabkan perkongsian
maklumat yang berlebihan terutama dengan adanya media sosial. Sungguhpun medium
tersebut memberi ruang dan peluang kepada pengguna untuk mendapatkan dan
menyampaikan mesej, secara tidak langsung ia menyumbang kepada persekitaran yang

negatif seperti panik, stress dan kecelaruan dalam kalangan masyarakat.

Persekitaran Positif, Sikap Positif dan Sebar Mesej Positif
World Health Organization turut berpendapat bahawa Covid-19 menyebabkan terjadinya
infodemik yang mengganggu produktiviti dan tingkah laku individu dan akhirnya

memburukkan lagi situasi semasa. Infodemik boleh ditakrifkan sebagai maklumat yang
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berlebihan (sama ada sahih atau tidak) yang menjadikan seseorang sukar untuk mencari atau
bergantung pada sumber yang boleh dipercayai. Maklumat yang berlebihan dan dalam
pelbagai format atau bentuk seperti teks, video dan gambar serta sumber yang dimanipulasi
sudah semestinya menyumbang kepada infodemik.

Tambahan pula, pengguna media sosial yang terdedah dengan maklumat yang salah
atau palsu boleh menyebabkan tindak balas yang negatif seperti menyebarkan maklumat
yang tidak sahih kepada orang lain. la kemudian mencetuskan rantaian sosial yang bersikap
cemas atau panik. Hal ini juga menunjukkan sekiranya persekitaran negatif terjadi dan dialami
dalam jangka masa panjang, ia memberi kesan yang tidak baik kepada akal fikiran, sikap,
kesihatan fizikal dan mental seseorang. Malah, dengan penggunaan media baharu dan media

digital, sudah tentu situasi tersebut sukar dibendung.

Sebagai seorang Muslim dan juga rakyat Malaysia, tanggungjawab ini bukan sahaja
perlu dilaksanakan untuk menjaga suasana yang baik dengan ahli keluarga terdekat, bahkan
sesama masyarakat yang berbilang bangsa. Dalam erti kata lain, selain berhati-hati dalam
menerima dan menyampaikan maklumat, bersikap positif juga bermaksud usaha seorang
Muslim untuk sentiasa bersangka baik terhadap Allah meskipun dalam situasi kita dilanda
ujian pandemik ini. Dalam sebuah hadith Riwayat Baihaqgi, Nabi SAW bersabda: “Bersangka
baik kepada Allah adalah berlepas daripada segala hal kecuali Allah SWT.” Oleh yang
demikian, menjadi tanggungjawab bersama untuk kita semua wujudkan persekitaran yang
positif ketika menghadapi masa-masa sukar, terutamanya untuk meneruskan kehidupan

dalam era pandemik ini.

Persekitaran negatif perlu diseimbangkan dengan mewujudkan suasana yang positif.
Justeru itu, antara kaedah yang boleh dilaksanakan oleh individu adalah menggunakan media
sosial dengan sebaiknya untuk memberi mesej positif seperti menyatakan doa, sokongan dan
dorongan serta menyampaikan idea atau maklum balas membina. Dalam satu penulisan, Dr.
Sarah Lowe, yang merupakan psikologi klinikal dan profesor di Jabatan Sains Sosial dan
Tingkah Laku di Yale School of Public Health memberikan pandangan tentang bagaimana
masyarakat dapat mengatasi cabaran infodemik yang disebabkan oleh pandemik Covid-19.
Menurut beliau, setiap individu disarankan untuk mengehadkan penggunaan media digital dan
media sosial, sebagai contoh dengan menggunakan aplikasi ‘screen time’ atau paparan masa
bagi membolehkan pengurusan masa yang lebih baik. Selain itu, apabila melayari internet,
pengguna juga dinasihatkan untuk mendapatkan maklumat dari sumber yang dipercayai bagi

mengelakkan kecelaruan maklumat.

Media sosial juga seharusnya dimanfaatkan sebaiknya agar menjadi saluran dalam

kalangan pengguna untuk terus berhubung di saat ada ahli keluarga, saudara atau rakan
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taulan yang terisolasi. Hal ini penting untuk masyarakat memberikan sokongan moral dan
emosional di samping mengeratkan hubungan. Sungguhpun usaha tersebut nampak kecil,
namun apabila ia dilaksanakan secara berterusan, masyarakat dapat terus kekal tenang dan
relevan menghadapi krisis Covid-19.

Penutup

Usaha untuk kekal relevan dalam era pandemik tidak mungkin dapat dicapai sekiranya
persekitaran dan fikiran kita dikuasai elemen-elemen negatif. la bukan sahaja akan
mengganggu fikiran, bahkan akan memberi impak yang tidak sihat terhadap emosi
seseorang. Justeru, nilai-nilai positif perlu diterapkan dan persekitaran yang positif perlu
dibentuk sama ada secara fizikal mahupun di dalam talian supaya kita dapat menghadapi hari
mendatang dengan tenang, harmoni dan terkawal. Secara tidak langsung, kaedah ini

membantu untuk memperkasakan masyarakat agar dapat bertindak lebih proaktif.
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ABSTRACT

This article focuses on Malaysian government campaign to fight the COVID-19 pandemic. In
this article, the author will highlight what is the campaign and how it is done in Malaysia. Focus
of this article is to highlight main campaigns in the mass media and how Malaysians can help
and cooperate together to fight this pandemic.

Pengenalan

Perkembangan teknologi maklumat yang pesat mendorong perubahan dalam pelbagai
bidang, termasuk dalam komunikasi. Strategi komunikasi juga telah berkembang dengan
memanfaatkan media yang muncul dari perkembangan teknologi. Kerajaan yang berminat
berkomunikasi dengan masyarakat perlu menyesuaikan strategi komunikasinya dalam bentuk
kegiatan sehingga pesanan dapat difahami oleh masyarakat yang lebih luas, salah satunya
menyesuaikan diri dengan khalayak sebagai penerima maklumat/mesej. Di samping itu,
kerajaan juga harus bijak menguruskan pesanan komunikasi penting untuk merapatkan
kepentingan masyarakat. Untuk bertindak balas terhadap perkembangan media semasa,
pemerintah juga harus menyesuaikan diri dengan apa yang berlaku di masyarakat. Kerajaan
juga boleh menggunakan media sosial untuk kepentingan kempennya sehingga pelbagai

program dan aktiviti yang akan, sedang dan telah dijalankan dapat menjangkau masyarakat.
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Definasi kempen dan aktiviti kempen di Malaysia

Menurut Mohd. Hamdan yang dipetik dalam buku Strategi Perhubungan Awam di Malaysia
yang terbit pada 2021, pengamal perhubungan awam mestilah pintar berhubung dengan
setiap masyarakat sasaran atau masyarakat yang bermanfaat. Masyarakat sasaran adalah
masyarakat yang dipilih untuk menjadi tumpuan kempen komunikasi pengamal perhubungan
awam. Mese] perhubungan awam dicipta agar disampaikan dengan berkesan kepada
masyarakat sasaran yang berkenaan. Pemilihan media oleh pengamal perhubungan awam
juga berasaskan media yang diminati masyarakat sasaran. Masyarakat bermanfaat pula
adalah juga masyarakat sasaran. Perbezaannya adalah masyarakat bermanfaat mendapat
faedah tertentu daripada apa yang disampaikan oleh organisasi, manakala masyarakat
sasaran mungkin hanya menerima informasi atau hiburan sahaja. Oleh itu, mengenali setiap
masyarakat sasaran atau masyarakat manfaat dengan mendalam barulah pengamal
perhubungan awam berjaya dalam apa jua kempen penerangan atau pemujukannya.
Hasilnya akan berjaya memupuk perasaan muhibah dan perpaduan antara organisasi dengan
masyarakatnya.

Di Malaysia secara amnya terdapat pelbagai kempen dijalankan di media utama
seperti televisyen, surat khabar dan radio selain kempen yang dijalankan di media sosial.
Antara yang terbaharu mendapat liputan Sinar Harian bertarikh 25 April 2021 dengan tajuk
Kementerian Perpaduan Negara (KPN) memperluaskan kempen daftar vaksin kepada
komuniti Kawasan Rukun Tetangga (KRT) sepanjang Ramadan bagi membantu pendaftaran
penerimaan vaksin Covid-19 rakyat Malaysia. Kempen-kempen seperti daftar vaksinasi dan
juga pencegahan dan kesedaran Covid-19 juga sering dipaparkan dikaca televisyen 24 jam
sehari. Selain itu kempen di media sosial juga sentiasa dijalankan di Youtube, Facebook,
Instagram dan lain-lain. Antara kempen di media sosial adalah Elakkan 3C, Amalkan 3W di
Youtube yang mendapat tontonan 82,000 orang oleh Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM).
Selain itu di Facebook KKM juga melancarkan kempen Daftar Vaksin Sekarang dan Kapsul
KKM yang diterbitkan oleh Unit Komunikasi Korporat KKM untuk memberi penerangan Covid-
19 kepada rakyat Malaysia.

Penutup

Kempen merupakan elemen penting komunikasi dalam memberi kesedaran kepada umum,
namun kempen semata-mata tidak cukup dalam memberi kesedaran kepada masyarakat.
Kerajaan telah melakukan yang terbaik dalam menjalankan kempen ini namun terpulanglah
kepada masyarakat untuk mengikutinya. Dalam al-Quran ada menyebut bahawa

"Sesungguhnya Allah tidak mengubah keadaan sesuatu kaum sehingga mereka mengubah
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keadaan yang ada pada diri mereka sendiri." (Surah Ar-Ra’d, ayat 11). Tanda pagar # Kita
jaga Kita.
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ABSTRACT

This article aims to discover the new way of thinking to gain happiness in life. In fact, this paper
also aims to explore the cognitive function to attain happiness despite of pandemic COVID-
19.

Pengenalan

Pandemik COVID-19 yang menyerang Malaysia dan seluruh dunia adalah krisis kesihatan
terbesar yang belum bertemu kesudahannya meskipun solusi pemberian vaksin kepada
rakyat Malaysia giat dijalankan. Sehingga pertengahan April 2021, data dari Pertubuhan
Kesihatan Sedunia menunjukkan jumlah kes jangkitan COVID-19 adalah sebanyak 140, 886
773, manakala jumlah kematian direkodkan melebihi 3 juta orang. Angka ini bukan nilai yang
boleh dipandang enteng kerana ia melibatkan korban nyawa yang besar. Bahkan ia meragut
kebahagiaan yang dikecapi masyarakat sedunia. Malaysia tidak terkecuali apabila rakyat
dilihat tidak lagi bahagia seperti dahulu berdasarkan kedudukan Malaysia yang telah jatuh 47
anak tangga daripada kedudukan ke-35 pada 2018 kepada kedudukan ke-82 dalam Indeks
Kebahagiaan Dunia pada tahun 2020 selepas wabak COVID-19 ‘menjajah’ hampir setiap
pelusuk negara. Susulan pandemik COVID-19 ini juga, Perintah Kawalan Pergerakan (PKP)
dilaksanakan dan ini memburukkan keadaan. Kini, sudah tiba masanya untuk setiap individu
mengambil hikmah dari musibah yang berlaku ini sebagai satu anjakan untuk berhijrah kepada

cara hidup baharu sepertimana yang digariskan dalam Islam bahawa sesuatu bencana atau
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musibah yang berlaku adalah sebagai satu peringatan penting dari Allah SWT buat hamba-

Nya di muka bumi ini.

Kebanyakan manusia dilihat hanya tertumpu kepada mengejar material dan arus
kemodenan hingga sering mengabaikan keperluan aspek kebahagiaan hidup. Keadaan ini
sekali gus memberi pelbagai impak kepada status kehidupan manusia melalui desakan taraf
hidup yang tinggi serta cara dan gaya hidup moden yang penuh dengan tekanan. Seorang
profesor dalam bidang psikologi politik iaitu Robert Lane dalam penulisan bukunya bertajuk
The loss of happiness in advanced market society menyatakan bahawa;

“The pressures to maintain material consumption will keep people away from
intrinsically more satisfying activities, in particular from spending time with

friends and relatives”

Petikan tersebut menunjukkan bahawa kepesatan manusia mengejar pembangunan
material dan fizikal telah menyebabkan manusia kehilangan aktiviti yang dapat memberi
kepuasan peribadi seperti meluangkan masa bersama kawan-kawan dan ahli keluarga. Oleh
yang demikian, kawalan pergerakan yang dijalankan semasa pandemik COVID-19 perlu
dijadikan sebagai agenda utama bagi setiap individu dan institusi kekeluargaan untuk
meluangkan masa, menghargai dan menjalankan aktiviti bersama bagi merapatkan lagi
hubungan dan saling melengkapi ke arah kebahagian hidup.

Pemikiran Memacu Kebahagiaan

Pemikiran manusia seringkali dilabelkan sebagai raja yang berkuasa dalam mengawal setiap
urusan. Menurut takrif kamus Dewan Bahasa dan Pustaka, pemikiran optimis bermaksud
selalu mempunyai harapan, penilaian dan fikiran yang baik dalam menghadapi sesuatu
perkara. Dari perspektif Islam, memelihara akal fikiran adalah salah satu tuntutan dalam
Magasid Shariah iaitu aspek pemikiran yang baik dapat mempengaruhi kebahagiaan hidup
seseorang. Mental yang sihat juga dapat meningkatkan kebahagiaan melalui aktiviti ruhiyyah
(spiritual). Malah ia dapat mengubati gangguan jiwa, tekanan, meningkatkan ketenangan hati
dan lain-lain yang berkait dengan kesihatan mental. Oleh yang demikian, seseorang itu
mampu untuk meraih kebahagiaan buat dirinya hasil daripada minda yang sihat serta jiwa
yang tenang. Islam juga menyarankan penganutnya untuk berdaya dalam improvisasi diri dan
cara berfikir dengan baik sesuai dengan firman Allah dalam surah ar-Rad ayat 11 yang
bermaksud,;

“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah nasib suatu kaum kecuali kaum

itu sendiri yang mengubah apa yang ada pada diri mereka”.
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Justeru, optimis adalah satu angkubah dalam diri seseorang yang mencerminkan sejauh
mana individu itu berfikir tentang hal dan perkara yang baik. Dalam tempoh fasa kawalan
pergerakan ini, individu hendaklah sentiasa membuat perubahan diri dengan memikirkan
perkara yang baik sebagai langkah membentuk minda optimis untuk merasa lebih bahagia. la
boleh dilakukan dengan cara ‘menyuntik pemikiran’ dalam minda seperti;
¢ COVID-19 wabak yang boleh dipulinkan sekiranya patuh kepada arahan dan tempoh
PKP adalah baik untuk menghindar diri dan masyarakat dari jangkitan wabak
(berfikiran positif).
¢ Tempoh PKP adalah masa yang sesuai untuk aktiviti kekeluargaan dan fasa ‘bonding’
bersama ahli keluarga.
¢ Berfikir tentang aspek ‘hikmah’ kepada diri, keluarga dan norma baharu yang dijalani
ekoran daripada wabak. Misalnya aspek ‘kebersihan’ menjadi amalan utama dan cara
hidup.

Selain itu, setiap individu berupaya menjana pemikiran mereka dengan mengimbas
kenangan, memberi perhatian dan menghargai apa sahaja pengalaman yang sedang dan
telah dilalui sebelum ini kerana ia boleh mencipta lebih banyak emosi positif dan
mengurangkan tekanan semasa dalam diri yang akhirnya membawa kepada rasa bahagia.
Beberapa cara boleh dilakukan semasa tempoh kawalan pergerakan berlangsung seperti;

¢ Mengingati kembali detik indah dan menyeronokkan yang pernah dilalui (savor life joy)
¢ Melihat kembali album gambar keluarga atau menonton rakaman video keluarga

e Berkongsi cerita, detik dan memori indah bersama orang tersayang (secara verbal)

Bahagia juga boleh dirasakan sekiranya setiap individu yang sedang bergelut dengan
pandemik COVID-19 mengawal diri dan daya tindak bagi mengurangkan rasa kesakitan,
derita dan tekanan yang disebabkan oleh pandemik. la akan menjadi pencetus kepada
perubahan tingkah laku yang lebih baik untuk mencapai matlamat yang diingini. Oleh itu,
antara strategi yang boleh dibuat ialah;

e Pengurusan masa (membuat jadual harian dirumah untuk pengurusan diri, kerja dan
keluarga)

e Pelan tindakan kecemasan dan kontigensi barangan dan keperluan asas

o Sediakan ruang untuk relaksasi diri dan minda

o Lakukan kerja kreatif misalnya permainan, teka-teki, melaksanakan hobi dirumah,
meneroka hobi baru untuk mengisi masa seperti membaca, menjahit, menonton,

muzik dan lain-lain lagi.
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Penutup

Kehidupan manusia nyatanya tidak sama lagi seperti dahulu. Penularan wabak yang
membadai tanpa henti menyebabkan pergerakan manusia terbatas. Senario ini membawa
kepada pelbagai masalah seperti tekanan, kebimbangan dan masalah psikologi yang lain
sehingga menjejaskan kebahagiaan diri. Justeru, aspek kognitif merupakan elemen penting
dalam mendepani masalah yang timbul. Ini kerana, manusia menggunakan pemikiran mereka
setiap hari dan elemen pemikiran ini juga dapat menentukan apa yang dirasa dan dilakukan
oleh seseorang. Sekiranya pilihan bahagia ingin dikecapi, maka aspek pemikiran yang

mencetuskan rasa bahagia hendaklah dipupuk secara optimum.
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ABSTRACT

This paper explores the impact of the COVID-19 outbreak on individual psychological issues
among students at schools. This article shows the potential growths and challenges of
implementing e-learning in schools. The effectiveness of e-learning methods for teachers and
students from the closure of schools is the preliminary result of this undergoing study.

Pengenalan

Semenjak penyebaran wabak COVID-19 yang bermula di Wuhan China, banyak berlaku
perubahan di dunia secara amnya dan di Malaysia secara khususnya dalam bidang ekonomi,
politik, pendidikan dan sosial. Perubahan turut berlaku dalam kehidupan seharian manusia
yang memberi kesan terhadap kerohanian dan kebendaan. Penularan COVID-19
menyebabkan peningkatan kes positif dan ramai yang meninggal dunia. Sebahagian daripada

mereka juga berdepan dengan masalah tekanan, cemas dan takut akibat wabak ini.

Turut berlaku perubahan dalam metodologi pengajaran dan pembelajaran. Para
pelajar diberi pendedahan pembelajaran dalam talian. Walau bagaimanapun masih ramai
pelajar yang berada di pedalaman berdepan dengan masalah capaian Internet. Golongan B40
terutamanya tidak mampu membeli telefon pintar terutamanya bagi keluarga besar.
Pembelajaran yang dijalankan secara serentak mengikut jadual waktu sekolah terganggu

kerana perbezaan latar belakang pelajar.

30


mailto:zalika@usim.edu.my

Kesan Terhadap Penutupan Sekolah

Bagi pelajar yang baharu sahaja melangkah ke darjah satu atau pra-sekolah berhadapan
dengan masalah pembelajaran dalam talian akibat penutupan sekolah. Tidak ketinggalan bagi
mahasiswa di tahun pertama pengajian di Institusi Pengajian Tinggi Awam dan Swasta.
Kanak-kanak yang masih belum mengenal dan menyebut huruf dengan baik adalah antara

mereka yang banyak berhadapan dengan masalah pembelajaran.

Namun, bukan semua subjek sesuai dijalankan melalui kaedah pembelajaran secara
dalam talian. Bagi pelajar yang masih belum menguasai 3M (membaca, menulis dan
mengira), mereka tergolong dalam kumpulan yang amat bermasalah ketika Pengajaran dan

Pembelajaran (PdP) dijalankan.

Kita faham bahawa penutupan sekolah adalah untuk mengurangkan penularan wabak
berlaku. Namun, tidak dinafikan, penutupan sekolah juga memberi kesan negatif kepada
pelajar terutama yang berada di kawasan luar bandar. Walau bagaimanapun, pelajar
diberikan kebenaran untuk ke sekolah dengan Tatacara Operasi Standard (Standard
Operating Procedure-SOP) yang ketat setelah Kementerian Kesihatan Malaysia (KKM)
mengeluarkan arahan penggiliran belajar dan sebagainya.

Apa yang merungsingkan ialah asas pembelajaran yang belum mantap akan
menyebabkan kerencatan pembelajaran kanak-kanak yang berada di peringkat awal
persekolahan. Amat menyedihkan kerana terdapat pelajar yang tidak mampu memiliki telefon
pintar atau tablet bagi memudahkan kelangsungan PdP. Golongan ini akan terus ketinggalan

jika terus terhimpit dalam keadaan ini.

Impak negatif pendemik juga menyebabkan pelajar ketinggalan lost generation,
sekiranya penutupan sekolah secara berterusan. Seterusnya, pembelajaran bersemuka
digantikan dengan pembelajaran dalam talian yang menyebabkan kegusaran dalam kalangan
ibu bapa. Adakah dengan mengikuti pembelajaran dalam talian setara dengan mengikuti PdP
di dalam kelas? Ini antara persoalan yang timbul di benak ibu bapa terus menjadi tanda tanya
tanpa jawapan yang meyakinkan. Selain itu, pelbagai isu timbul kesan daripada pembelajaran
dalam talian seperti:

- Pelajar tidak mempunyai akses Internet.

- Pelajar tiada peranti untuk belajar.

- Kesukaran ibu bapa dan guru untuk memantau prestasi pelajar.

- Proses pembelajaran dua hala tidak dapat dijalankan dengan baik.
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Pepatah Arab ada mengatakan: “Pembelajaran semasa kecil ibarat memahat pada
batu”. Ini bermaksud, apabila pendidikan tidak dapat diasah dengan berkesan seawal usia,
boleh menyebabkan pelajar keciciran dalam pelajaran. Terdapat juga dalam kalangan pelajar
yang mempunyai akses Internet, tetapi tidak menggunakannya dengan bijaksana dan
mengambil peluang dengan menonton video yang melalaikan. Selain itu, gangguan
permainan game seperti Mobile Lagend dan Pub-G menyebabkan pelajar hanyut dalam

permainan yang tiada kawalan, ketika pembelajaran di rumah dilaksanakan.

Walaupun pihak guru memberikan tugasan kepada pelajar secara dalam talian,
namun hanya segelintar pelajar sahaja yang dapat menumpukan perhatian dalam

pembelajaran. Sebahagian yang lain mungkin disebabkan isu yang telah disebutkan tadi.

Penutup

Oleh itu, dengan penutupan sekolah, setiap pihak sama ada ibu bapa dan pihak sekolah perlu
bekerjasama dan mengambil langkah sewajarnya bagi memastikan para pelajar dapat
mengikuti PdP dalam talian dengan baik. Seterusnya, ibu bapa juga perlu bertanya dan
berkomunikasi dengan guru sekiranya anak-anak berhadapan dengan masalah
pembelajaran. Kita yakin, usaha seperti ini dan pemantauan berterusan akan dapat
mempertingkat mutu pembelajaran pelajar.
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ABSTRACT

Muslims are among the highest online users in the world. However, we must also be extra
careful in offering information to others especially in the time of the pandemic. Muslims are
reminded to always choose relevant information to share to avoid harmful communication and
not to get caught up in the sin of prolonged slander.

Introduction

We all understood the importance of communicating relevant messages to ensure the
effectiveness of communication and achieve the desired goals. Yet, in this era of the
pandemic, making sure true and relevant information is shared is far more important than ever

before.

A study by Cristina Mesa Vieira of the University of Bern, Switzerland, and colleagues
in 2020 concluded that miscommunication, social isolation, and poorer socioeconomic status
can impair the wellbeing of vulnerable groups. In this regard, | argue that these three factors
may not only adversely affect vulnerable groups such as indigenous, prison, and homeless
populations; migrants, the elderly, people with disabilities, and healthcare workers, but also
the general public because of the long-anticipated pandemic period and tracking everyone, as

well as the increasing miscommunication around the world, especially in the era of crisis.
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The Importance of Relevant Communication

Why do we need to ensure that relevant messages are shared especially in an era of crisis
like today? Generally, we want to ensure that there is no misunderstanding of the message
that could bring danger to society. Messages about the need for vaccines, for example, need
to be accurate as misinformation about this relevant information may provoke panic and fear
among citizens. Miscommunication will then lead to failed communication that can cause
stress to members of the community which can eventually have adverse effects on the mental,

not to mention many who are already distressed by the effects of this pandemic.

Second, in Islam, it turns out that ensuring a relevant message is very important to
avoid harmful slander. Defamation can occur because of ineffective communication, whether
intentionally or unintentionally. However, defamation that results from deliberate
communication is something that can be avoided and must be avoided. If done too, this is

sinful in the eyes of Islam.

The easiest platform to spread irrelevant information is social media. A study published
in the Journal of Medical Internet Research showed that social media did indeed have a
significant impact in spreading fear and panic related to the COVID-19 pandemic with
Facebook as the primary medium. This study also showed that 18-25-year-olds have

psychological anxiety problems as a result of frightening communication in this era of crisis.

Related to this, we are aware that Muslims do devote a lot of time to online activities,
according to Professor Gary Bunt author of the book Virtually Islamic and Islam in the Digital
Age. According to Bunt, this even makes a blurred boundary between real physical activity

and online activity.

Thus, it becomes so pertinent that we remind each other to check the authenticity and
even the relevancy of the information received before sharing it with others:
‘O you who believe, if a wicked person comes to you with news, then
investigate (to determine) the truth, so that you do not inflict on a people
something undesirable because of your ignorance (about it) so that you

regret what you have done” (Al-Hujurat: 6).
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Closing

With this reminder, Muslims should be the most careful group in selecting accurate and
relevant information before sharing it. It's awful when we realize that the existence of online
messaging is almost permanent and if the information shared is harmful, then it definitely

becomes a lasting sin that we carry forever.
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ABSTRACT

The potential harm of fake news should not be taken lightly especially in a multiracial country
like Malaysia. Either it is done intentionally or not, the freedom of speech has been used as
advantage in spreading such news. Taking two cases as examples, this article offers a view
of how fake news could be classified under free speech and hate speech.

Introduction

The spreading of fake news with the rapid technology transformation today is not something
new and is assumed to be a continuous silent harm to a multiracial and multireligious country
like Malaysia. With the media literacy that allow people to access, analyse, create, judge or
manipulate the media, some are using it unethically either with or without intentions. The rise
of online media power, has opened an unlimited platform in the form of social media, websites
and other digital media for people to show their feelings, express their thoughts and even

judging others.

Fake News - Free Speech vs. Hate Speech

From a point of view, this is in line with the freedom of speech and expression of what is stated
in Article 10 of the Constitution of Malaysia. But what many might not know, this could also
become the key factor towards bringing down the multiracial society. Although there is a
difference in defining free speech and hate speech, fake news could just be applied in both
forms. Looking at the definition of free speech, it is the freedom to voice out thoughts and
expressions without restrictions. On the other hand, hate speech is the abuse of the freedom

given with the purpose to harm others, or speech intended to cause violence or chaos. Due to
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that, faking a news or spreading fake news could be done either with the licence of free speech
because it means any one can say anything they want, or even with the licence of hate speech,
that one can say things that are offensive or harmful to a person or group of people.

For one case example, Zamri Abd Razak was fined a total of RM15,000 for his
offensive comments in Facebook insulting Hinduism two years ago. The decision was made
by Judge M. M. Edwin Paramjothy stating that freedom of speech is a prized privilege
guaranteed by the Constitution here in Malaysia, but the limits of freedom end where religion
and religious beliefs are insulted or outraged. In another case in the West, the insultation
towards the Prophet Muhammad has become a test in defining the freedom of expression with
free speech concept. The definition of freedom of speech here is similar with what Islam
teaches that the religion gives the right to practices freedom of expression, as long as one

does not interfere upon other’s freedom and dignity.

Indirectly, the two cases have created debates and arguments on the rights of freedom
of speech. Looking at another side, these cases involved fake news as whatever Zamri or the
West said about the other parties’ religions were considered not true to their believers.
Insultations made were obviously filled with emotions and assumptions rather than facts and
to make it worse, sharing and spreading their thoughts with others without thinking about the

consequences of their words and acts.

Because of that, there is a need in controlling such freedom from being misused by
the irresponsible persons or parties. The enforcement of Sedition Act 1948 and the
Communications and Multimedia Act 1998 are examples of regulations made to control the
contents in the media. To date, the Emergency (Essential Powers) (No. 2) Ordinance 2021
came into effect to tackle fake news on COVID-19 and the Proclamation of Emergency. All of
these show that although freedom is given to the citizens, however, there has to be a limit
especially when it involves the sensitivity of racial and religious issues that could be a threat

towards the peacefulness Malaysian society has.

Conclusion

Simply put, fake news brings harm towards a targeted individual or up to a community level
either it is done with or without intentions. Considering that, freedom of speech should not be
the ticket to speak the unspeakable, hurtful, outrageous words or even blasphemy, especially

in a multiracial country like Malaysia in maintaining peace and harmony in the society.
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ASBTRACT

This discussion brings up the issue of how Elaboration Likelihood Model (ELM) is specifically
used in terms of Islamic advertising practice and ethics. Advertisement in social media
sometimes, ignore the basic core of Islamic rules that it should have especially in Islamic
country like Malaysia. Having Islam as the major adhered religion, sensitivity of local
advertising media on religious matter should be increased.

Introduction

Social media is a targeted channel for advertisers and marketers to sell their particular
products or services with messages and information towards their target audience or
consumers. It is capable in reaching a huge number of target audiences in any part of the
world to get recognized and create a need for them to buy the advertised products or services
through social media. Due to its capabilities and power, social media has been used for
decades and for various functions. For example, it is used for business, educations,
transactions, communication, administrative works, tourism and etc. With the advent of
modern technology, the media plays vital role in ensuring the development of a society and
nation, especially in this pandemic era. Furthermore, as Malaysia contains a multiracial people
as one nation and having Islam as the major adhered religion, hence, the sensitivity of local

advertising media on religious matter should be increased.

This paper explores the persuasion in the light of Elaboration Likelihood Model (ELM)

and the Islamic communication advertising practice and ethics through social media platform.
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According to ELM, persuasion happens between one of the two routes; one is the central route
and the second is peripheral route that led to behavioural change. Central route processing
depends on the strength of the argument or the logical processing of the information whereas
peripheral route depends on the contextual or simple cues.

ELM, Islamic Communication and Ethics in Advertising Perspective

ELM theory is synonym with persuasion as it happens daily in our lives. Most of advertising
and marketing research has focus on persuasion as it is capable in working on the basic
premise of influencing or affecting other opinion or judgment on things such as spending
money in a product or service or purchase a certain brand product instead of the other. In the
reality of human communication, persuasion is the central for the information used in all types

of communication and it serves a purpose and naturally persuasive.

Nowadays, advertisement in social media, ignore the basic core of Islamic rules that it
should have especially in Islamic country like Malaysia. One of the advertisements’ example
that did not follow Islamic rules and ethics is deodorant advertisement as it shows the body
parts of a woman’s under arm. It is prohibited to show a woman’s body parts in any social
media except face and hands. According to advertising scholars, nudity of body parts in the
advertisements is a critical issue that currently dominated the whole world including Muslim
countries. Advertisers and marketers use nudity as a tool of persuasion to influence target
audience to buy their advertised product or service. Hence, this is not ethical to Islamic religion

in advertising perspective.

In fact, there are many creativities that can be used to increase sales of products or
services that follows Islamic rules and ethics in advertising perspective. Petty and Cacioppo
in a study published as early as 1982 discussed ELM theory and according to them, peripheral
routes use a simple cues or heuristics where it does not focus on the message in the
persuasive communication, but it focuses more on the event context. In addition, Mohammad
and his colleagues do agree that it may include the source of attractiveness, credibility,
physical appearance, and even the emotional appeal. For example, music can be used as an
attractive element as it contains the emotional appeal that may affect target audience mind as
well as increasing their motivation towards buying the advertised product or services. As
stated by Khan, Hamid and Rashid in Indian Journal of Arts, they found that music has the
ability to influence the decision-making mood of a consumer in choosing a product for buying

purposes in advertising perspective.
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Conclusion

It is important to note that persuasion happens not only from the linguistic or voice elements
but also from the visual part and musical sound. As these elements can be one of the
information send to any individual who have either high or low level of motivation. Hence, it
has the tendency to be persuaded. Visual part and music can be tuned to follow the Islamic
rules and ethics as well as it does not affect the sales of advertised products or services.
Therefore, it can be said that the processes of persuasion affect everyone regardless of
motivation, ability or interest. The Islamic touch in advertising is designated as a way of life

and it impacts and governs the lifestyle of any given society.

BIBLIOGRAPHY

Bari, A., & Abbas, R. Z. (2011). Advertisment & Islam: A Muslim world perspective. Australian
Journal of Business and Management Research, 1(6), 152-157.

Khan, S. M., Hamid, N. A., & Rashid, S. M. (2018). Musical power and its effect on consumer
decision making. Indian Journal of Arts, 8, 63—-67.

Mohamad, N. atifah, Abdullah, N., & Suyurno, S. S. (2020). The use of the Elaboration
Likelihood Model and Islamic persuasive communication for online persuasion. E-Journal
of Islamic Thought and Understanding, 2, 83-95.

Petty, R. E., & Cacioppo, J. T. (1981). Issue involvement as a moderator of the effects on
attitude of advertising content and context. Advances in Consumer Research, 8, 20-24.

41



BOOSTING CONFIDENCE OF JAPANESE MUSLIM YOUTH THROUGH
INTERCULTURAL EXPOSURE

By:

Jamilah Samian & Dr Nur Kareelawati Abd Karim

jamilah.samian@gmail.com

The first author is a postgraduate student at the Faculty of Leadership and Management
(FKP), Universiti Sains Islam Malaysia (USIM). The second author is an associate professor
at the Communication Program, FKP, Universiti Sains Islam Malaysia (USIM). She holds a
Ph.D from University of Leeds, United Kingdom in media studies.

ABSTRACT

Japanese minority Muslim parents face great challenges in instilling the Muslim identity among
their children due to peer influence and the environment. The intercultural approach whereby
Japanese youth immerse themselves in a multicultural Muslim majority environment in which
they observe and experience first-hand what it means to live as practising Muslims, offers an
alternative.

Introduction

The development of a strong Muslim identity is a concern for minority Muslim parents around
the world. In Japan particularly, the environment and peer influence are such that Muslim
youth do not find the idea of being Muslim appealing to them in the long run. The growing
Islamophobia has exacerbated the issue, as found by Ahmed and Matthes in 2016. A study
done by Suleiman in 2017 showed that identity confusion might remain with children right up
until adolescence and might even become more complex in adulthood. Increasingly, Japanese
Muslim youth felt that choosing to live and behave as Muslims in the public sphere e.g., in
school, might trigger other Japanese to treat them less positively, as reported by Mutiara in
2017. If nothing is done, there is a high risk that the Japanese Muslim youth will view Islam as
a burden and a negative influence in their lives and will declare themselves as non-Muslims

before or by the time they reach adulthood.

42


mailto:jamilah.samian@gmail.com

Impact of Intercultural Exchange Program

Documented narratives of dynamic, eminent, and committed Japanese Muslim pioneers have
suggested that direct exposure to Muslims and a change in environment can have a positive
impact on youth. For instance, Umar Mita who died in 1983, the first ethnic Japanese Muslim
revert who translated the Arabic Quran into Japanese, used to live with Chinese Muslims.
Umar Mita was impressed by how they lived which eventually led to his embracing Islam. So
did Akira Hamanaka, who stayed for brief periods with Muslim families in Indonesia and
Singapore. Hamanaka later built the Nilhama Mosque and remained active in da'wah before
he died in 2019.

These cases proved that an intercultural experience is an option that has a good
chance to work among Japanese youth. An alternative dacwah initiative whereby the youth
are removed from the majority non-Muslim Japanese culture to immerse in a multicultural
Muslim majority environment, in which they observe and experience first-hand what it means
to live as practising Muslims, is needed to help grow their confidence to adopt Islam as their
way of life. This approach is unlike the usual approach of theoretical classroom learning, in
which students sit and listen to the teacher during lessons.

A recent cultural exchange study done by Jamilah Samian involving several Japanese
students staying with practising Muslim host families supports the idea that the cultural
exchange approach applying the concept of Al-tacaruf is a viable option. In this study, the
Japanese youth learnt that Islam and being Muslim is an enriching, positive experience and
quite different from what they have gathered from the media. The intercultural approach is
hoped to complement the theoretical formal instruction that is usually applied by Islamic NGOs
in educating youth about Islam, which usually takes place in a classroom or lecture hall.
Besides, the cultural exchange approach requires physical travel, which Allah mentions: "Say:
"Travel through the earth and see how Allah did originate creation; so will Allah produce a later

creation: for Allah has power over all things™ (Al-'Ankabt: 29:20). Physical travel is particularly
significant in an intercultural exchange programme as it exposed the participants to new

horizons and new possibilities, resources of a culture they have not experienced previously.

Conclusion

There are many ways of reaching out to peoples of different nations, beliefs and backgrounds,
for the purpose of dacwah, to spread the word of Islam, as well as to clarify misperceptions of
Islam. The audience demography, in this case the second-generation Japanese Muslim youth,

must be taken into serious consideration, their needs and preferences looked into, before an
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attempt is made to design a program suitable for them. The concept of Al-ta’aruf was applied
with the purpose of strengthening the faith of the second-generation Japanese Muslim youth
who reside in a Muslim minority country. The intercultural approach, therefore, deserves to be

researched further to determine its worthiness in other Muslim minority communities.
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ABSTRACT

This article sheds light on the Israeli occupation forces that continued systematic attacks
against the press despite the protection in the form of international laws that journalists, as
civilians, enjoyed. These attacks include threats to their personal safety and attack on
equipments and other violations suggesting a well-planned arrangement to isolate Palestine
from the rest of the world and impose a narrative opposite to the reality.
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ABSTRACT

Facebook Live broadcast feature constituted a quantum leap in the way news is covered and
shared, and it becomes much easier to follow news directly without the need to watch TV.
Most TV channels began to use this feature in order to reach their audience, which they lost
due to the acceleration in communication technological development. This has caused great
interaction between the recipient and the medium, which has a positive impact on the
enrichment of content being broadcasted live on Facebook.
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Abstract

Traditional media is developing daily with its modern tools and technologies, to reach the
status as new media platforms, which represent critical challenges. One of the aspects is
funding and financial support from the government. This article reviews this issue which is
seen as the most important challenges faced by the traditional media.
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